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PALAIS DES THES

oY

PARIS

Conseiller de vente H/F en alternance
? en lle-de-France

BTS MCO (Manager Commercial Opérationnel)
Alternance 24 mois

DESCRIPTION DU POSTE
W L'ENTREPRISE

Fondé a Paris en 1986 par Frangois-Xavier Delmas, Palais des Thés, est un acteur
majeur sur le marché des thés haut de gamme. Depuis plus de 30 ans, notre Maison
de thés frangaise a pour mission d’initier le plus grand nombre au meilleur du thé, en
France et a l'international.

Des thés d’origine aux Grands Crus, récoltés directement auprées des producteurs, en
passant par les créations parfumées exclusives a la marque, Palais des Thés propose
une infinie palette de saveurs et d’émotions avec pour ambition, de faire découvrir et
démocratiser la richesse gastronomique et culturelle du thé.

Aujourd’hui, avec 75 boutiques en France et a l'international, et un site e-commerce

leader en France et en Europe, Palais des Thés entend maintenir son développement
pour faire déguster a tous le meilleur du thé.

@ MISSIONS

Acquérir une expertise sur le thé et faire preuve de curiosité afin de la nourrir

Accueillir chaque visiteur/ client comme un invité de marque

Offrir un conseil personnalisé et expert

Partager la passion du thé et de son univers avec nos clients

Etre ambassadeur de la marque

Atteindre les objectifs commerciaux

Fidéliser en créant du lien avec le client en lui faisant vivre une expérience
unique et mémorable

Garantir 'image premium de la boutique

Etre autonome et polyvalent dans la gestion quotidienne du point de vente

v ifcvcommerce

VENTE ET SUPPORT



CRITERES CANDIDAT /‘ -

@ FORMATION / SPECIALISATION
Vous préparez une formation BAC+2 dans le domaine commercial a I'lFCV.

NIVEAU D'EXPERIENCE MINIMUM

0-2ans

COMPETENCES RECHERCHEES

- Dynamique et enthousiaste
- Doté d’un bon relationnel
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