
 

 

 
 
       
  

  
Conseiller de vente H/F en alternance  

📍 en Île-de-France  
 

BTS MCO (Management Commercial Opérationnel)  
 
 

 
DESCRIPTION DU POSTE 

🏢 L’ENTREPRISE 

 
Des carrières remarquables chez H&M ont débuté par un apprentissage au sein de 
l’un de nos magasins.  
 
En nous rejoignant, nous t’offrons un environnement de travail où tu peux être toi-
même et où tu es libre d’exprimer tes idées.  
 
Chaque journée sera différente mais l’objectif commun reste le même : te voir 
évoluer !   
 

🎯 MISSIONS 
 
Avec l’accompagnement de ton maître d’apprentissage, nous te proposons de 
monter en compétences, au travers des missions suivantes  
 

• Fournir un excellent service clients en rayon, en cabine d’essayage et en 
caisse,  

• Gérer le réassort et les flux de marchandises,  
• Veiller à la bonne tenue du magasin,  
• Participer à la mise en avant des campagnes et opérations commerciales,  
• Travailler en équipe. 

 
🔥 LES AVANTAGES 
 
A ton arrivée chez H&M, nous t'offrirons un programme de formation complet et tu 
profiteras d’une foule d’avantages, notamment : 
 



 

 

- Une remise personnelle de 25% sur l’ensemble des marques 
du Groupe H&M, 

- Une prime de 13ème mois,   
- Une part de rémunération variable liée à la performance 

économique globale (Participation & Intéressement), 
- Un compte épargne salariale, 
- Un programme HIP (prime de départ à la retraite), 
- Une mutuelle santé offrant des prestations de qualité dès ton arrivée, 
- Une prévoyance, 
- La possibilité de prendre des tickets restaurant de 9€ (prise en charge 

employeur de 55%),  
- Une prise en charge à hauteur de 75% des transports en commun, 
- L’accès aux avantages CSE, 
- Un Accord Qualité de vie au travail, 
- Une possibilité d’évolution sur toute la France et plus encore… 

 
 
CRITÈRES CANDIDAT 
 
 

🏦  FORMATION / SPÉCIALISATION  
 
Vous préparez une formation BAC+2 dans le domaine du commerce à l’IFCV.  

NIVEAU D'EXPÉRIENCE MINIMUM  

0 - 2 ans  

COMPÉTENCES RECHERCHÉES  

- Ouverture d’esprit  
- Âme de leader 
- Sens du travail en équipe  


