Ol BNP PARIBAS

X La banque d'un monde qui change

Conseiller bancaire proximité H/F en alternance
? aParis

BTS Banque

DESCRIPTION DU POSTE

Notre monde change ! Aujourd’hui, ce qui compte dans un job, c’est de vivre de
véritables expériences, d’apprendre, de travailler en équipe et de partager objectifs
et résultats avec ses colléegues. Bref, de tracer son propre chemin, différent,
responsable et durable.

Chez BNP Paribas, nous recrutons nos collaborateurs avec l'idée qu’ils nous
aideront a concevoir le monde et la banque de demain.

Vous intégrerez une de nos agences en lle-de-france
Au sein de I'agence, vous serez accompagné par votre Directeur d’Agence et vous
travaillerez en étroite collaboration avec toute votre équipe. Vous évoluerez donc

dans un cadre professionnel dynamique qui challengera vos compétences.

Nos agences sont ouvertes du Mardi au Samedi ou du lundi au Vendredi.

@ MISSIONS

Vous intégrerez un collectif de conseillers au service de la satisfaction du client ou
régnent entraide et continuité de service.

Vous serez I'interlocuteur de proximité des clients particuliers d’un fonds de
commerce mutualisé. Vous prendrez en charge leurs demandes avec réactivité et
efficacité, en leur apportant des conseils dans les 4 principaux univers de besoins
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(Banque Au Quotidien & solutions budgétaires, crédits immobiliers
courants, épargne & prévoyance, assurance dommage). Pour cela,
vous aurez plus d’'une corde a votre arc et saurez mobiliser a bon
escient les expertises de la Banque : Conseillers Spécialisés,
Conseillers Patrimoniaux Affinités, Conseiller en Banque Privée...

Depuis une agence, en face a face ou a distance ; vous assurerez la promotion de
I'ensemble de I'offre BNP Paribas et des parcours omnicanaux, pour
accompagner les clients.

Commercial dans I'ame, vous aurez toujours en téte la réalisation des actions

commerciales de votre agence, ou I'esprit d’équipe et la collaboration seront au
cceur des échanges.

CRITERES CANDIDAT

@ FORMATION / SPECIALISATION

Vous préparez une formation BAC+2 dans le domaine Bancaire ou en Finance a
lIFCV.

NIVEAU D'EXPERIENCE MINIMUM

0-2ans

Une premiére expérience bancaire et/ou commerciale (stage/alternance) serait un
plus.

COMPETENCES RECHERCHEES

- Appétence commerciale ;

- Bonne capacité a communiquer et écoute ;

- Adaptabilité et capacité a collaborer ;

- Sens de 'organisation et bonne capacité d’analyse.
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