
 
 

Boulanger, c'est aujourd'hui un rayonnement national grâce à ses 160 magasins, son site 
Boulanger.com et son expérience de 65 ans dans l'électroménager et le multimédia. 
Notre mission Aider chacun à profiter pleinement du monde connecté par un usage plus juste, 
plus durable et plus partagé. 
 
L'aventure humaine est au coeur de nos stratégies, nos 8 000 collaborateurs portent fièrement 
nos valeurs PRO, SIMPLE et SYMPA, et notre promesse Si bien ensemble. 
Aujourd'hui, nous proposons des parcours professionnels riches et variés en favorisant la 
promotion interne et la formation en continu de nos équipes. 
 
Essentiel du poste 
Participez au quotidien à la satisfaction de nos clients par la qualité de votre relation et par vos 
conseils d'usage. 
Vos missions 
Vous aimez le contact avec les clients et vous cherchez toujours à comprendre leurs besoins. 
Votre rôle est de les conseiller, les guider, pour leur proposer la solution la plus complète possible 
! 
Vous assurez la satisfaction durable pour chaque client grâce à un suivi de leurs ventes. 
Afin d'expliquer au mieux les nouvelles technologies à nos clients, vous ferez des démos pour 
montrer et démontrer l'usage d'un produit. 
 
Vous êtes responsable de la bonne tenue des rayons : de l'étiquetage à la visibilité des produits.  
Vous êtes issu d'une formation Bac à Bac +2 et vous avez déjà une première expérience dans la 
vente. 
La relation client et le sens commercial vous font vibrer ! 
Vous êtes reconnu pour votre ouverture d'esprit, votre écoute et votre aisance relationnelle. 
Votre atout pour ce poste sera tant votre côté accrocheur et persuasif que votre côté 
sympathique ! 
Enfin, vous avez un attrait pour les produits électroménagers et/ou multimédia. 
La richesse de Boulanger est fondée sur la diversité de ses talents. On a tous un truc en +, et 
vous... 
 


